
Konflikte gehören zum beruflichen Alltag – sie können belasten, 
aber auch Entwicklung ermöglichen. 
Wer lernt, Konflikte bewusst und konstruktiv zu gestalten, 
stärkt Zusammenarbeit und findet nachhaltige Lösungen.

Diese praxisnahe Weiterbildung vermittelt konkrete 
Methoden für einen lösungsorientierten Umgang mit Konflikten. 
Inhalte aus Inter- und Transkulturellem Lernen, Anti-Bias-Arbeit, 
Diversity-, Konflikt- und Changemanagement unterstützen den 
direkten Transfer in den Arbeitsalltag.

Der Kurs richtet sich an Mitarbeitende, die ihre Konfliktkompetenz 
stärken und sich fachlich wie persönlich weiterentwickeln möchten.

 

Berufspädagogische Weiterbildung

Deeskalationstraining

Standort                                           
Potsdam - Hermannswerder        

Weiterbildungsdauer    
2 Monate                       

Startmöglichkeiten       
März 2026                       

Canva



Modul Daten

I 02.03. – 04.03.2026

II 24.03. –  25.03.2026

III 14.04. – 15.04.2026

IV 28.04. – 29.04.2026

Melden Sie sich jetzt an und entdecken Sie                                                          
eine neue Persüektive Ihrer beruflichen Laufbahn.                                              

Inhalte der Weiterbildung
Kommunikation und Konfliktmanagement
Diversität gelebt
Bedeutung von Eskalation und Deeskalation
Diskriminierung, Mobbing, Ausgrenzung
 Umgangsstrategien 

Durchgeführt wird die Weiterbildung mit der Expertin
Claudia Guzmán de Rojas Alquisalet.

Termine für 2026 

                 Kosten 
4 Module:  1.950€

Kontakt
Gesundheitscampus Potsdam | Bereich Fort- und Weiterbildung | 
 bildungsinsel@gcp-hoffbauer.de | www.gesundheitscampus-potsdam.de

https://www.gesundheitscampus-potsdam.de/beruf/interdisziplinaerer-praxisanleiter-gesundheitsfachberufe-weiterbildung/

